
 

 

 

 

 

       令和４年度 保護者アンケート結果                            

キッズルームチャコ 千葉教室(児童発達支援) 

 

アンケート配布人数：３４名 

返却数：２０名  回収率 ５８％ 

評価実施期間 令和４年 4 月 1日～令和５年 3 月 31日 

1.施設の環境や整備について 

御意見・御感想 返答 

もう少し広さがあると良いと思います

が、子どもは気にしないかもしれませ

ん。 

ご意見ありがとうございます。安全面

に留意しながらスペースを最大限活用

し集団行動に取り組んでまいります。 

 

きれいな施設で活動でき、入口には子

どもが開けられないよう配慮されてい

ると思います。 

ありがとうございます。引き続き門の

施錠を徹底していきます。 

学習スペースなど、活動ごとに部屋が

分かれており、活動しやすい 

ありがとうございます。活動の切り替

えがスムーズにできるよう１階と２階

の支援室を活用しています。 

 

①身辺自立 

御意見・御感想 返答 

食事の指導のおかげで苦手な物はあり

ますが、残さずに完食できるようにな

った。また上着のファスナーもできる

ようになり自分でできることが増え嬉

しく思います。 

ありがとうございます。ご自宅での様

子とチャコの様子をしっかり情報共有

し無理のないペースで身辺自立を進め

られるよう取り組んで参ります。 

現在の機能と今後を見込んで支援をし

て頂いていると思います。 

ありがとうございます。先の見通しを

立て、スモールステップで積み重ねて

いきます。 

いつもの家からのお弁当から注文のお

弁当に変えてみたり、根気強くトイト

ありがとうございます。放課後等デイ

サービスの職員含め情報共有を行い新



 

 

 

 

 

レにチャレンジしてもらいました。 たな支援方法を取り入れながら療育に

努めて参ります。 

 

 

 

②集団適応 

御意見・御感想 返答 

歩行訓練を嫌がって行きたがらない時

がありますが頑張れと思ってます。 

ご意見ありがとうございます。１人１

人に合わせた声掛けや援助により、“い

つの間にかできた！！”を目指して支

援に取り組んで参ります。 

「個」だけでなく「集団の一員」を意

識づけるための支援をして頂いている

と思います。 

ありがとうございます。集団行動を促

す為に、個の発達を疎かにしないよう

注意して支援に取り組んで参ります。 

季節のイベントなどもあり工夫されて

いると思います。 

ありがとうございます。子どもたち１

人１人の特性を考慮し、全員が参加で

きるようなイベントを企画していきま

す。 

 

 

③学習支援 

御意見・御感想 返答 

公文式などの学習のおかげで、椅子に

座って課題に取り組めるようになりま

した。自宅でも「べんきょうしたい」

と言う時があります。経験が自信につ

ながっていると思います。 

ありがとうございます。ご自宅での学

習意欲につながっており、私共もとて

も嬉しいです！公文式学習の礼節を大

事に１人１人の特性に合わせた内容で

取り組んでいきます。 

レベルアップしてはどうだろうか？ ご意見ありがとうございます。無理な

く取り組める課題で自己肯定感を高

め、着実に身に付くよう少しずつの積

み重ねを大事にしております。 

チャコの学習を通して息子が学習が大 ありがとうございます。引き続きご自



 

 

 

 

 

好きになり、親も得意分野を知ること

ができた。 

宅の様子とチャコの様子を情報共有し

ながら学習支援に取り組んで参りま

す。 

 

 

 

3.保護者への説明について 

御意見・御感想 返答 

連絡帳やお迎えの時にその日の様子を

聞けたり、ちょっとしたアドバイスを

いただけたりと助かっております。毎

回連絡帳を見るのが楽しみです。 

ありがとうございます。日々成長して

いくお子様の様子を伝えられるよう、

引継ぎを大事にしていきたいと思いま

す。 

丁寧に説明して頂いていると思いま

す。また参観の機会を楽しみにしてい

ます。 

ありがとうございます。療育参観への

ご参加またぜひお待ちしております。 

困りごとや心配なことがある時は、い

つも親身になって相談にのってくださ

り、親が知らない息子の様子も説明し

てくださるのでとてもありがたいで

す。 

ありがとうございます。お困りごとが

ありましたらいつでもお気軽にご相談

ください。 

 

 

4.非常時等の対応について 

御意見・御感想 返答 

感染症について適切な対応をして頂

き、うつることもなくうつすこともな

く元気に通えているようで安心してい

ます。 

ありがとうございます。今後も安心し

てご利用して頂けるよう感染症対策に

取り組んで参ります。 

細かい対応に関する説明を文書として

まとめていただいているので助かって

日頃よりチャコでの取り組みにご協力

頂きましてありがとうございます。お



 

 

 

 

 

ます。 子様が安全に楽しく活動できるよう今

後も努めて参ります。 

 

 

5.満足度について 

御意見・御感想 返答 

言葉がまだ話せない時から今日にいた

るまで、先生方と一緒に成長を見守っ

て頂けたのはとても嬉しかったです。 

ありがとうございます。日々の小さな

積み重ねを大事に、今後とも一緒に見

守らせて頂けたら嬉しいです。 

就学→就労に向けての支援アドバイス

を丁寧にしていただきとても安心して

療育に通わせることができています。 

ありがとうございます。今後も講習会

など企画して参りますのでぜひご参加

お待ちしております。 

通所前は「おともだちがうるさいから

行きたくない」と言いますが、チャコ

さんに着いたらスムーズに引き渡しが

できています。帰宅後はいつも「チャ

コさん楽しかった！」と言っています。

満足です！トランポリンやサーキット

などの運動系の訓練を増やして貰えた

ら．．．と思いますが設備的に難しいで

すよね．．． 

ご意見ありがとうございます。職員間

で共有させていただき、集団行動の中

で効果的に取り入れていけるか検討さ

せて頂きたいと思います。 

 


