
       令和 4 年度保護者アンケート結果                            

キッズルームチャコ稲毛教室 

 

アンケート配布人数：37 名 

返却数：10 名  回収率 40％ 

 

1.施設の環境や整備について 

御意見・御感想 返答 

活動スペースやトイレ等スペースが足り

ません。密だと思います 

ご意見ありがとうございます。賃貸物件

となりますので、広くすることは難しい

ですが、現在は 203号室を使用し、スペ

ース確保を努めてまいります。 

スペースはそんなに広くないが、きちん

と整頓されていて快適に過ごせていると

思います。 

ありがとうございます。引き続き活動の

スペースも気にかけ、お子様の居心地の

良い環境づくりに努めてまいります。 

 

2.療育支援について 

 ①身辺自立 

御意見・御感想 返答 

子供に対しての療育は良くしてくれてい

ます。 

ありがとうございます。事業所と家庭と

連携していきながら身辺自立を目指して

いきたいと思います。引き続き保護者の

皆様と連携していきながら支援して参り

ます。 

食事、排泄の支援も適切に支援して頂い

ています。 

ありがとうございます。引き続きお子様 

それぞれの成長段階に合わせた療育内容

で支援していきたいと思います。 

 



②集団適応 

御意見・御感想 返答 

社会ルールをちゃんと教えてくれていま

す。 

ありがとうございます。引き続き、日々

の学習を通して礼節、言葉使い等マナー

の支援を行っていきたいと思います。 

歩行訓練も積極的に行って頂きとても良

かったです。 

ありがとうございます。歩行訓練は脳の

活性化にとても有効ですので、これから

も引き続き取り組んでいきたいと思いま

す。 

 

③学習支援 

御意見・御感想 返答 

公文学習でひらがなの書きが好きになり

ました。 

ありがとうございます。引き続き、楽し

んで学習して頂き、自己肯定感を伸ばせ

る学習を進めていきたいと思います。 

学習を嫌がっても良い対応で学習出来る 

ようになって助かります。 

ありがとうございます。これからもお子

様ひとりひとりが自信を持って学習に取

り組めるように支援してまいります。 

その時の子どもの気持ちの状態によって

学習、課題内容を変えたり臨機応変に対

応して頂いています。 

ありがとうございます。今後もお子様一

人一人の状態に目を向け、お子様の気持

ちに寄り添いながら支援していきたいと

思います。 

 

3.保護者への説明 

 

御意見・御感想 返答 

連絡帳、帰りの送迎、面談等でその都度

お話させて頂き、常に相談しやすい雰囲

気でアドバイスも頂いています。子供の

ありがとうございます。引き続き送迎時

やノート等にて療育内容やその日の出来

事について等お伝えし、共有させて頂き



課題等の共通理解は出来ていて一緒に向

き合って頂いています。 

たいと思います。 

定期的に面談、連絡帳にその日の様子な

どの報告が行われて、とても丁寧な対応

でした。 

ありがとうございます。今後もノート等

以外に送迎時でも細かな伝達やお子様の

課題等、引き続き保護者の皆様と共通理

解が出来るように職員一同対応していき

たいと思います。 

 

4.非常時等の対応について 

御意見・御感想 返答 

適切な時期にプリント等で説明を受けて

いました。 

ありがとうございます。避難訓練につき

ましては毎月必ず行っております。 

引き続き様々な想定をし、訓練を行って

いきたいと思います。 

感染症対応も適切で安心して利用する事

が出来ました。。 

ありがとうございます。引き続き、感染

対策(換気・消毒等)を徹底しご利用者様

に安心してご利用して頂けるように行っ

てきたいと思います。 

 

5.満足度について 

登園をしぶる事もありますが、行けば楽

しそうにしているので満足しています。 

ありがとうございます。引き続きお子様

に楽しんで通所してもらえるよう、療

育・支援をしていきたいと思います。 

チャコさんに行く事を楽しみにしていま

した。夏祭りのうちわや頂いた写真など

も今でもとても大事に飾っています。3

月で卒業してからも本人はいけないのが

寂しくなると思います。とても手厚く暖

かく見守って頂きありがとうございまし

た 

チャコでの生活を通し、日々楽しんで、

沢山の思い出が出来た事嬉しく思いま

す。 

今年度で卒業は我々も寂しいですが、こ

れからの新しい生活、楽しい事も多いの

でご自身のペースで過ごして頂きたいで

す。 

今まで有り難うございました。 

長期休み等に買い出しやお出かけが出来 ご意見頂きありがとうございます。長期



たらいいなと思っております。通所でお

友達に会うのを楽しみにしているようで

す。 

 

休みに関しましては今後戸外に出かけら

れる活動もご提案できたらと思っており

ます。 

 


